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Offre d’emploi

Nous sommes a la recherche d'une personne qualifiee et dynamique pour combler le poste
de Gestionnaire des services a I'enfance.

Le Carrefour francophone est un centre culturel et communautaire a but non-lucratif qui
assure la vitalité et la transmission de la culture et de la langue francaises. Notre equipe
compte plus de 100 employés.

Nous offrons un environnement de travail stimulant et créatif qui permet d chaque membre
de I'equipe de grandir et de faire une difféerence dans un milieu passionneé par son metier et
I'apprentissage des enfants.

Nous croyons que chaque enfant a le droit fondamental d'étre valorisé et aimé. Et qu'il a le
droit d'étre un enfant, tout simplement.

Type de poste(s) : Poste contractuel- congé maternité (18 mois) 35 heures/semaines.
Echelle salariale : 29,90 $ & 33,45 $/I'heure, en fonction des années d'expérience dans le
domaine, des qualifications, de I'education, des compétences et des criteres etablis par le
Carrefour francophone de Sudbury

Nombre de postes : 1

Entrée en fonction : avril 2025

SOMMAIRE DU POSTE

Relevant de la directrice des services a I'enfance, la ou le gestionnaire des services a
I'enfance est responsable de I'organisation et la supervision de la politique d'engagement des
familles, des inscriptions et de la conformité des services a I'enfance du Carrefour.

A cet égard, le ou la titulaire du poste travaille en proche collaboration avec I'équipe de
gestion et les superviseures de site. Egalement, le ou la gestionnaire des services & I'enfance
se doit de collaborer avec la

coordinatrice des services a la clientéle et au personnel dans le but de favoriser un excellent
contact avec la clientéle et maintenir un climat de travail stimulont, riche pour les
employes(e)s, et fondeé sur la mission et les valeurs du Carrefour.

RESPONSABILITES SPECIFIQUES

Les responsabilités et les taches pour le déeveloppement et le soutien des services a I'enfance
du Carrefour francophone sont les suivantes::

e Responsable de I'implantation et de la surveillonce de la politique d'engagement des
familles et des inscriptions
e Concois et mets en ceuvre le processus de preinscription des familles;



et
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Supervise la qualité du processus de preé-inscription et d'inscription des enfants ainsi
que
I'expérience client a tous les points de contact, dans tous les processus administratifs,

en maintenant I'equite du processus d'inscription des enfants y compris la gestion des
listes d'attente centralisees;

Responsable des dossiers de conformité et de qualité dans les centres de la petite
enfance,

|dentifie et propose & la direction des services a I'enfance des fagons d'ameéliorer le
fonctionnement des centres en ce qui a trait a I'expérience a la santeg, la sécurite et la
conformite;

Offre une présence dans les centres de la petite enfance et les Tremplins quand le
besoin se manifeste et fournit I'appui nécessaire aux superviseures et au personnel
en ce qui a trait au service a la clientele, a la conformite, la sante et la sécurite;

Veille  mettre 4 jour les politiques et consignes ordonnées par les autorités comme
Santé publique et le Ministére d’Education

Appuie la direction des services a I'enfance dans la gestion des urgences et des
imprevus

Gere le service a la clientéle et la politique des plaintes et assure des suivis ponctuels

EXIGENCES du POSTE

La personne qui remplit ce poste doit :

Dipldbme postsecondaire en services de garde a la petite enfance ou une combinaison
equivalente de formation et d'expérience pouvant étre évaluees par I'Ordre des
éducateurs et des éducatrices de la petite enfance OEPE.

Un minimum de trois annees d'expérience dans un poste de responsabilités accrues
au sein d'un service de garde;

Etre membre de I'Ordre des éducateurs et des éducatrices de la petite enfance
(OEPE);

D'excellentes capacités de communications orales et écrites en frangais ainsi que de
bonnes capacites de communications orales et écrites en anglais.

La personne idéale posséderait les qualités suivantes :

Etre autonome

Avoir des competences organisationnelles

Savoir géerer son temps et les priorités

Avoir une trés bonne compreéhension des politiques et procédures ministerielle
Avoir le sens du detail

Savoir bien travailler sous la pression
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e Savoir réunir, lire et interpréeter des donnees
e Avoir de bonnes capacités de communications interpersonnelles

Toute personne dans ce poste doit pouvoir :

e Posseder un permis de conduire valide de I'Ontario;
e Avoir acces a un veéhicule.

Lieu de travail : Lieux varies dans la region du Grand Sudbury

Les personnes intéressees A présenter leur candidature doivent faire parvenir leur
curriculum vitee ainsi qu'une lettre expliquant leur motivation et leurs compétences pour ce
réle en frangais a I'adresse suivante :

recrutement@carrefour.cq, d lI'attention de :

Angeéle Robidoux, B.A, EPEI
Directrice adjointe des services a I'enfance — Ressources humaines

Nous remercions tous les candidats et toutes les candidates de leur intérét, toutefois nous
communigquerons seulement avec les personnes retenues pour une entrevue.

* Le Carrefour francophone de Sudbury souscrit aux principes d'equité en matiere d'emploi.
Il est un employeur qui souscrit au principe de I'equité en matiére d'emploi. Les candidats
qualifies seront consideres sans egard a I'adge, la race, la croyance, la couleur, l'origine
nationale, 'ascendance, I'eétat matrimonial, I'orientation affective ou sexuelle, I'identite
sexuelle ou I'expression, le handicap, la nationalite, le sexe ou le statut de veteran.
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